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Bekanntmachung Kundendienst 
         Nr. 01/2014 

Ersatzteile | Wartung-Service | Bedienung 
 

Form und Füllmaschine KN Modelle KN135, KN171, KN550 – WN Modell WN055          März 2014 

Überholung Abteiler ( Encruster ) Sektion  

 

Sehr geehrter Kunde, 

 

um ein perfektes Produkt herzustellen benötigt man gut gewartete Maschinen. 

In der Realität fehlt aber meistens die Zeit.  

 

Daher bieten wir Ihnen heute unseren neuen Wartungsservice für Ihre Form und Füllmaschine 

an. Der Wartungsservice betrifft die Abteilvorrichtung ( Encruster ). 

Wir stellen Ihnen eine baugleiche Vorrichtung als Leihgabe kostenlos zur Verfügung. Anschließend 

können Sie ohne Produktionsausfall und ohne Zeitdruck die vorhandene Vorrichtung zu uns 

senden. Die einzelnen Abteilstücke ( Shutter ) verbleiben bei Ihnen zur weiteren Produktion. 

Wir prüfen die Vorrichtung und erstellen ein Angebot über benötigte Ersatzteile sowie den 

zeitlichen Aufwand. Auf unsere geleisteten Arbeiten gewähren wir 6 Monate Garantie. 

 

      
           [ KN135 / KN171 ]                                 [ KN550 ]                                           [ WN055 ]      

                              

Wir würden uns freuen, wenn Ihnen dieser neue Service zusagt.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Andreas Schaller  

Assistant Director Customer Service Department 
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D-40472 Düsseldorf  

Tel.: +49 (0) 211 471950 

Fax.: +49 (0) 211 412066 

www.rheon-europe.com 
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